
                                                                                

GD-F-007 V04 

 

 
 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la 
seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en 
cumplimiento de lo establecido legalmente. 
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ACTA No. 27_08_2021 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
REUNION GRUPO INSTRUCTORES PROGRAMA ATENCION DESPLAZADOS 

CON COORDINADOR MARIO CRISTOBAL ARIZA 
CIUDAD Y FECHA: 

Guadalajara de Buga, 27/08/2021 
HORA INICIO: 

08:30 am 
HORA FIN: 

12:00 am 
LUGAR Y/O ENLACE:  

Centro Agropecuario de Buga 
DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 

VALLE - CAB 
AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

 
1. Saludo y lectura de agenda 
2. Actividad de Trabajo en equipo 
3. Clima organizacional 
4. Revisión de metas 
5. Caracterización de las fichas y programas 
6. Horarios de atención a los programas 
7. Mapa de ubicación de los cursos actuales. 
8. Varios. 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Reunión con grupo de instructores de programa desplazados, para tratar temas 
referentes al cumplimiento de metas y Caracterización de las fichas, clima 
organizacional. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se inicia la reunión con la presencia de las siguientes personas: 
 
Francisco Javier Ocampo 
Yhonny Rivera García 
Carmenza Rodríguez Rengifo 
Víctor Hugo López Espejo 
Daniel Fernando Burbano 
Noraime Rico Sánchez 
Francisco Javier Gonzalez Toro 
Luis Felipe Zambrano Mayorca 
Mario Cristóbal Ariza 
 
El coordinador Mario Cristóbal Ariza, realiza su presentación ante el grupo, ya que 
hasta el momento no se había dado la oportunidad de hacerlo, de igual manera, 
presenta al compañero Daniel Fernando Burbano, nuevo integrante del grupo de 
instructores. 
 
El coordinador propone la realización de una actividad denominada “Picassos en 
Acción”, donde se promueve el trabajo en equipo. 
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Terminada la actividad, el coordinador, realiza la presentación del cumplimiento de 
metas en función a las diferentes caracterizaciones que se deberían de abordar 
durante los procesos de apertura de los cursos complementarios, donde se 
plantean los siguientes resultados: 
 

 
Donde se encuentra que hay varias caracterizaciones que no se están cumpliendo, 
como lo son: Personas con discapacidad (51,67%), Indígenas (58,06%), 
Adolescente en Conflicto con la Ley Penal (37,5%), Mujer Cabeza de familia 
(45,6%), Negro (33,62%), Reintegrados y Adolescentes desvinculados de Grupos 
Armados Organizados al margen de la ley (10,2%), Tercera Edad (17,68%), 
Remitidos por el PAL (31,25%), Sobrevivientes Minas Antipersonales (0%). 
 
Sobre estos resultados se hace el llamado de parte del coordinador, de tratar de 
cubrir este tipo de poblaciones, con el objetivo de poder ir dando cumplimiento a 
estas metas, así mismo, de parte de los instructores se solicita dar claridad sobre 
el porcentaje de cumplimiento en los procesos de inscripción de población victima 
o relacionadas con hechos victimizantes y de esta manera poder empezar a abarcar 
las caracterizaciones que están incumpliendo con las metas. 
 
Relacionado con el tema anterior, se solicita al coordinador, hacer un llamado a las 
personas a cargo del proceso de verificación en la plataforma VIVANTO, ya que 
este proceso se presenta muy lento y la mayor parte de las ocasiones se pasa la 
caracterización, bajo la presunción de la buena fe de las personas. 
 
De igual manera, los instructores solicitan al coordinador, que se mejore el proceso 
de creación de fichas, tal proceso viene presentando muchas inconsistencias y 
errores; a lo cual el coordinador responde que estas dificultades se han venido 
dando, debido a los cambios que se han dado sobre los encargados de este rol en 
el CAB.  
 
El coordinador plantea el iniciar proceso de supervisión de las actividades de los 
instructores, para lo cual, envía cronograma para actualizar la ubicación por día del 
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instructor (Mapa de caracterización de programas), a su vez, el coordinador 
presenta su disposición de dar un mayor acompañamiento al grupo. 
 
Sobre materiales de formación se informa que han llegado algunas cosas, pero que 
aún no se podrán retirar, hasta que se apruebe factura en la plataforma, por parte 
del coordinador, así mismo, se deberá de identificar los materiales que han llegado 
para lo cual Mario, solicitara estos datos a Juan Carlos Salazar del almacén. 
 
Mario nos informa, que se tiene proyectada actividad, con el fin de dar 
fortalecimiento del emprendimiento para nuestros aprendices, para lo cual se van a 
realizar jornadas de divulgación y profundización del programa, dirigida a 
instructores, para su divulgación y réplica entre los aprendices de nuestros 
programas de formación, con tal motivo el próximo 10 de septiembre se realizará el 
primer evento de divulgación por parte del equipo de emprendimiento, liderado por 
Carlos Andrés Matallana, desde las 8:00 am a 12:00 pm, en el auditorio del centro 
agropecuario de Buga. 
 
Además, el coordinador nos informa que para el próximo 24 de septiembre se 
estará realizando en el CAB la segunda actividad de SENAMORA, donde el equipo 
de Programas Especiales (Articulación con la Educación Media, SER, 
Desplazados) realizará la preparación de un Sancocho Valluno con el concurso de 
los instructores de estos programas y liderado por los compañeros que imparten 
formación en Cocina y Agroindustria. En la actividad se espera la participación de 
todos nosotros y para ello se solicita programarse todo el día para la misma. Al 
grupo de instructores del programa de atención a población desplazada le 
correspondería la preparación de la bebida, posiblemente agua de panela con limón 
o champus. 
 
Sobre las agendas de desplazamiento se queda con el compromiso de parte del 
coordinador Mario, de revisar el presupuesto con que se cuenta para los próximos 
meses. Mario propone que a partir del mes de septiembre un integrante del grupo 
de instructores, sea el que se encargue de recolectar todas las agendas de 
desplazamiento y posteriormente se las direccione a él, la primera encargada, es 
la compañera Noraime Rico (Septiembre), Francisco Javier Gonzalez (Octubre) y 
Francisco Javier Ocampo (Noviembre). 
 
Se hace referencia de los listados de bases de datos para la ubicación de posibles 
comunidades en donde impartir formación, las cuales no son efectivas y por el 
contrario terminan siendo un desgaste. 

CONCLUSIONES 
 
Se da cumplimiento a la agenda planteada. 
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COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Revisión de presupuesto para asignar 
comisiones de desplazamiento a los 
instructores que lo requieran. 
 
Comunicación con personal de APE, 
para solicitar mejoría en la respuesta 
de las solicitudes de revisión en 
VIVANTO. 

Mario Cristóbal 
Ariza – Coordinador 
 
 
Mario Cristóbal 
Ariza – Coordinador 
 

A partir del 
27/08/2021 
 
 
A partir del 
27/08/2021 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
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